
Buyer: HVC Groep

Package: Vernieuwing Microsoft licenties

Icons:

 Mandatory requirement

 Document attachment required to answer

 Document attachment allowed to answer

 Expires

2. Procedures en instructies

3. Geschiktheidseisen en selectie

4. Programma van eisen en wensen

RFT 241459 ­ Vernieuwing Microsoft licenties

HVC Groep vraagt u antwoord te geven op alle vragen. Het CTM platform meet, afhankelijk van uw acties, automatisch de technische voortgang. Op deze manier is het risico

verlaagd dat u uw voorstel onvolledig aanlevert. Let op dat bij 1 of meerdere van de gestelde vragen wordt verzocht een bijlage achter de vraag of separaat toe te voegen.

Inschrijver is akkoord met de procedures zoals bepaald in hoofdstuk 2.

 Akkoord

 Niet akkoord

3.2.1 
De Inschrijver heeft de UEA volledig en naar waarheid ingevuld op het CTM platform of een (rechtsgeldig ondertekend) exemplaar bijgesloten.



 Akkoord

 Niet akkoord

3.3 
De Inschrijver voldoet aan de criteria voor de financieel­economische draagkracht.



 Akkoord

 Niet akkoord



3.4 
De Inschrijver voldoet aan de criteria voor de technische­ en beroepsbekwaamheid. (3.4.1 ­ 3.4.5)



 Ja

 Nee



3.4.1 
Inschrijver is een officieel erkende leverancier/distributeur en heeft een officiele partner relatie met Microsoft HVC. De inschrijver benoemt de partnerrelatie, welke na gunning

geverifieerd zal worden.



Text

3.4.2 
Inschrijver geeft 3 referenties, overheidsinstanties + Contactgegevens.



Text

3.4.3 
Inschrijver heeft een Nederlandstalige backoffice waaronder Nederlandstalige account­ en support ondersteuning. Kosten van ondersteuning zijn inbegrepen in de prijs voor

licenties.



 Ja

 Nee



3.4.5 
Inschrijver voldoet aan de kwaliteitsbeschrijving zoals gesteld in de offerte aanvraagdocumentatie. Inschrijver geeft aan welke certificaten of beleid ze hebben



Text

4.2.1 
Inschrijver stelt een flexibele portal ter beschikking waarmee HVC instaat is efficient bestellingen te plaatsen en/of aantallen op licenties te wijzingen in beginsel zonder

tussenkomst van de Inschrijver. De kosten van de portal en de inrichtingskosten zijn voor rekening van inschrijver.

 

 Ja, beschrijving bijgesloten

 Nee



4.2.2 
HVC vindt proactiviteit van zijn leveranciers zeer belangrijk.

Inschrijver geeft inzicht in welke kennis en advies beschikbaar gesteld wordt en op welke wijze (proactief en op verzoek) stelt de inschrijver deze ter beschikking. Inschrijver

geeft aan wat onder free consultancy valt en wat betaalde opties zijn.



 Ja document bijgesloten

 Nee

4.3.1 
Inschrijver heeft de Inschrijfprijs in CTM ingevuld en de prijzenbijlage volledig ingevuld en toegevoegd bij deze vraag.

 

 Ja bijgesloten

 Nee



4.3.2 
Inschrijver is akkoord met de inkoopvoorwaarden? Eventuele gewenste aanpassingsvoorstellen zijn bijgesloten.



 Akkoord

 Niet akkoord, wijzigingen bijgesloten
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