RFT 270499 - Sociale teams gemeente Helmond

Buyer: Gemeente Helmond Icons:
Project: Sociaal Domein (PSD) ! Mandatory requirement
Package: Sociale teams 2022 gemeente Helmond @ Document attachment required to answer

O Document attachment allowed to answer
@ Expires
Algemene Informatie

Alle informatie vindt u bij het onderdeel Download documenten. Mocht u inhoudelijke vragen hebben dan kunt u deze tot de deadline voor het stellen van vragen stellen via de

vraag en antwoordmodule. Voor technische vragen kunt u contact opnemen met de CTM Helpdesk via 020-6708500 of helpdesk@ctmsolution.nl.

Alleen inschrijvingen, die met volledige inachtneming van de in deze aanbestedingsleidraad aangegeven voorschriften zijn opgemaakt en ingediend via CTM, kunnen in
behandeling worden genomen.

Uw inschrijving dient uiterlijk op de sluitingsdatum als aangegeven in de planning op CTM in het bezit van de Aanbestedende dienst te zijn.

Tijdige indiening dient te geschieden via CTM en is de verantwoording van de Inschrijver. Voor technische vragen hieromtrent, kunt u contact opnemen met het CTM

supportteam via 020-6708500 of e-mail helpdesk@ctmsolution.nl.

Inschrijver verklaart bovenstaande te hebben gelezen en gaat akkoord met het gestelde.

!0 Akkoord
O Niet akkoord

Vragen en opmerkingen over de Aanbestedingsleidraad dienen uiterlijk op de in de planning genoemde datum te zijn ingediend via de Vragen en antwoordmodule van CTM.
Alleen op tijd ontvangen vragen worden (geanonimiseerd) beantwoord in de Nota van Inlichtingen. Deze Nota van Inlichtingen vormt een integraal onderdeel van de

Aanbestedingsleidraad. De Nota van Inlichtingen wordt uiterlijk op de in de planning genoemde datum gepubliceerd op CTM /Vragen en antwoordmodule.

Doet een Inschrijver dit niet, dan betekent dit dat de Inschrijver het recht heeft verwerkt om bezwaar te maken tegen vermeende gebreken in deze documenten c.q. zich in of
buiten rechte te beroepen op vermeende gebreken in deze documenten.

Indien derhalve zou blijken dat de Aanbestedingsleidraad en/of de daarbij behorende Bijlagen onjuistheden, gebreken en/of onvolkomenheden bevat(ten), die niet door de

Inschrijvers zijn opgemerkt en/of niet tijdig door Inschrijvers zijn gemeld, dan komen deze voor risico van Inschrijvers.

Indien vragen hiertoe aanleiding geven, kan Aanbesteder besluiten in een eerder stadium een extra Nota van Inlichtingen te publiceren.

Telefonisch worden geen inlichtingen verstrekt of vragen beantwoord. Inschrijver kan ook geen rechten ontlenen aan mondelinge uitspraken van de Aanbesteder. Aanbesteder
behoudt zich het recht voor om naar aanleiding van de gestelde vragen aanpassingen te doen aan de Aanbestedingsleidraad. Eventuele wijzigingen worden via de Nota van

Inlichtingen kenbaar gemaakt.

Inschrijver verklaart bovenstaande te hebben gelezen en gaat akkoord met het gestelde.

!0 Akkoord
O Niet akkoord

Eisen

U gaat akkoord met de inhoud van de aanbestedingsdocumenten inclusief bijobehorende bijlagen. De documenten vindt u bij het onderdeel "Download documenten”.

!0 Akkoord
O Niet akkoord

U gaat akkoord met de Algemene inkoopvoorwaarden (2018) van de gemeente Helmond. De Algemene inkoopvoorwaarden vindt u bij het onderdeel "Download documenten".

!0 Akkoord
O Niet akkoord

U gaat akkoord met het Programma van Eisen.
Het Programma van eisen vindt u bij het onderdeel "Download documenten" Bijlage 1.

10Ja
ONee

U gaat akkoord met de Concept overeenkomst welke is toegevoegd aan "Download documenten”

!0 Akkoord
O Niet akkoord

U gaat akkoord met de procedure klachten melden van de Gemeente Helmond welke is toegevoegd aan het onderdeel 'Download documenten'.


https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=1&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=2&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=3&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=4&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=5&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=6&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=7&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=9&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=11&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=13&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/ssi/changelanguage.asp?language_id=15&page=/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/#
https://eu.eu-supply.com/ctm/Supplier/AcmPreview/GetPdf/270499/329460
https://eu.eu-supply.com/#
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Op deze aanbesteding is de Aanbestedingswet 2012 ('Aw') van toepassing. U kunt dit document vinden op www.wetten.overheid.nl respectievelijk www.rijksoverheid.nl.

U verklaart hiervan kennis genomen te hebben.
! O Akkoord

O Niet akkoord

Op deze aanbesteding is te allen tijde alle vigerende en van toepassing zijnde wet- en regelgeving en beleidsregels.
Hierbij kan het gaan om wettelijke kaders — Europees en nationaal — en gemeentelijke kaders.

U verklaart kennis genomen te hebben van en te voldoen aan de kaders zoals opgenomen in de Aanbestedingsleidraad.

10Ja
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Een samenwerkingsverband van ondernemingen (‘combinatie') kan zich inschrijven als één Inschrijver. In dat geval is het afzonderlijk inschrijven als Inschrijver voor hetzelfde
perceel door één van de deelnemers in het samenwerkingsverband (‘combinanten’), alleen of in combinatie met anderen, niet toegestaan. Elk van de deelnemers van het
samenwerkingsverband moet een volledig ingevuld en ondertekend exemplaar van de UEA indienen.

Door het indienen van een offerte geeft de combinatie aan beide te voldoen aan de eisen gesteld in deze aanbesteding.

Na de datum van Inschrijving is het niet meer mogelijk om een al gevormde combinatie te wijzigen.

Ondernemingen die in combinatie inschrijven zijn hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van alle uit de overeenkomst voortvloeiende verplichtingen.

U gaat akkoord met het gestelde, en uploadt wanneer nodig de UEA van de combinant bij deze vraag.

1O Akkoord
O Niet akkoord

Inschrijver verklaart:

- dat de inschrijving onvoorwaardelijk en zonder enig voorbehoud is gedaan;
- zich ervan bewust te zijn dat het verstrekken van onjuiste of onvolledige informatie kan worden aangemerkt als een valse verklaring en dat dit kan leiden tot een uitsluiting.

10Ja
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Governance code zorg

Inschrijver verklaart door het tekenen van het UEA dat de Governance code Zorg onderschrijft en gedurende de gehele duur van de Overeenkomst naleeft

10 Akkoord
O Niet akkoord

Aansprakelijkheidsverzekering

De Inschrijver dient na voornemen tot gunning van de Opdracht te beschikken over een geldige risico- en beroepsaansprakelijkheidsverzekering en een
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering, die minimaal voldoet aan het gestelde in de Algemene inkoopvoorwaarden.

De beroepsaansprakelijkheid verzekering dient te zijn afgesloten voor een bedrag van € 2.500.000,00 per gebeurtenis per jaar.

In geval van een Combinatie heeft deze eis betrekking op de afzonderlijke Combinanten. Inschrijver dient adequaat verzekerd te blijven gedurende de gehele duur van de
Overeenkomst.

Vooralsnog kan Inschrijver voor de minimale eis voor de aansprakelijkheidsverzekering volstaan met het invullen van het UEA financiéle en economische draagkracht.

10Ja
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Controle verklaring bij jaarrekening

Inschrijver heeft kennis genomen van en gaat akkoord met hetgeen is opgenomen in de Aanbestedingsleidraad paragraaf 4.3.2 - Controle verklaring bij de jaarrekening.
10Ja
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Wachtkamerconstructie

Op de (Raam)overeenkomst is een wachtkamerconstructie van toepassing. Op basis van de beoordeling van de Inschrijvingen ontstaat een rangorde van Inschrijvers. De



Inschrijver die als eerste niet in aanmerking komt voor gunning, wordt in de wachtkamer geplaatst. Met deze partij wordt een wachtkamerovereenkomst gesloten (die als
Bijlage in concept deel uitmaakt van de aanbestedingsstukken). Hierin is onder meer opgenomen dat deze Inschrijver de gestanddoeningstermijn van zijn Inschrijving verlengt

voor de duur van de wachtkamerovereenkomst.

De Aanbestedende dienst behoudt zich overeenkomstig de wachtkamerovereenkomst het recht voor om, in geval van voortijdige ontbinding van de Raamovereenkomst met de
eerste Opdrachtnemer, de Opdracht alsnog tegen de condities van deze aanbesteding te gunnen aan de Inschrijver waarmee de wachtkamerovereenkomst is aangegaan,
overeenkomstig diens Inschrijving. De Aanbestedende dienst kan voornoemd recht inroepen tot twaalf maanden na het sluiten van de (Raam)overeenkomst met de eerste
Inschrijver. De Aanbestedende dienst kan ook besluiten geen gebruik te maken van de wachtkamerovereenkomst.

Inschrijver verklaart hiervan kennis genomen te hebben en gaat akkoord met een wachtkamer constructie.

!0 Akkoord
O Niet akkoord

Subgunningscriteria

1.

Inwoner centraal (maximaal 100 punten)

In de uitvoering van de Opdracht staat de inwoner centraal. De ondersteuning van de Sociale Teams 2022 sluit aan bij de (verborgen) vraag, de leefwereld en de intrinsieke

motivatie van de inwoner (en zijn huishouden).

Inschrijver dient bij zijn Inschrijving een document te overleggen, waarin hij beschrijft hoe hij de (verborgen) ondersteuningsvraag van inwoners laat terugkomen in de wijze
waarop hij zijn ondersteuning voor inwoners van Aanbesteder gaat vormgeven.

OJa
ONee

2,

Vakmanschap van de professionals J&G en Volwassenen (maximaal 250 punten)

De huidige taken van preventie, hulp, toegang en Casusregie zijn gebundeld in de Sociale Teams 2022 en moeten worden doorontwikkeld.
Aanbesteder verwacht veel van het vakmanschap van de professionals jeugd&gezin en volwassenen, omdat zij in de uitvoering van de Opdracht het verschil maken voor de
inwoners en cliénten van Aanbesteder. Het vak van T-shaped professional in een gebiedsteam is in ontwikkeling.

Inschrijver dient bij zijn Inschrijving een document te overleggen, waarin hij beschrijft hoe hij zorgdraagt voor de bemensing van de Sociale Teams 2022 met T-shaped
professionals jeugd&gezin en volwassenen, dat alle benodigde kwaliteiten heeft om de populatie te bedienen en waarin de ontwikkeling van hun vakmanschap centraal staat.
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3.

Slagvaardige uitvoeringsorganisatie (maximaal 250 punten)

De Aanbesteder vraagt om excellente uitvoering van de Opdracht en onderkent dat meerdere partijen nodig zijn voor deze uitvoering.

Dit vraagt om het inrichten van een organisatie of samenwerkingsverband die als één uitvoeringsorganisatie functioneert. Alleen dan kan Opdrachtnemer de transformatie-
opgave effectief en doelmatig ter hand nemen en de visie omzetten in acties die leiden tot de beoogde resultaten.

Inschrijver dient bij zijn Inschrijving een document te overleggen, waarin hij beschrijft op welke wijze hij zorgdraagt voor een slagvaardige uitvoeringsorganisatie met een
excellente uitvoering van de Opdracht tot gevolg.
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4.

Nieuw samenspel met lokale en regionale Samenwerkingspartners (maximaal 150 punten)

Uitvoering van de Opdracht vraagt om een nieuw en gericht samenspel van betrokken partijen (formeel, informeel en inwoners) afgestemd op de behoefte van de
populatie/wijk, waarbij over organisatiebelangen wordt heen gestapt. Dit samenspel is essentieel voor het slagen van de uitvoering van de Opdracht en de beweging naar

voren.

Inschrijver dient bij zijn Inschrijving een document te overleggen, waarin hij beschrijft op welke wijze hij invulling geeft aan een nieuw en gericht samenspel met lokale en
regionale Samenwerkingspartners afgestemd op de behoefte van de populatie/wijk, waarbij over organisatiebelangen wordt heen gestapt en er een samenhangend aanbod
voor de inwoners ontstaat (zie hiervoor hoofdstuk 1).
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5.

Dynamisch kansen- en risicodossier (maximaal 250 punten)



De Opdracht is een transformatie-Opdracht die bijdraagt aan een kwalitatief betere ondersteuning voor inwoners en een ondersteuningsstelsel dat financieel duurzaam is.
Aan transformeren kleven risico’s, maar transformeren biedt ook kansen.

Inschrijver maakt een analyse van zowel de kansen als risico’s en gebruikt daarbij de eerder beschreven methodiek van het dynamisch kansen en risicodossier (zie hiervoor
hoofdstuk 1 paragraaf 1.6.3).
Inschrijver dient bij zijn Inschrijving een document te overleggen, waarin hij 5 kansen en 5 risico’s beschrijft, die effect kunnen hebben op de uitvoering van de Opdracht.

In het kansendossier geeft Inschrijver aan wat hij zelf kan doen om deze kansen te verzilveren en waar anderen aan zet zijn. In het risicodossier beschrijft Inschrijver de

beheersmaatregelen die hij hiertegen neemt en waar hij anderen voor nodig heeft.
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